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Erasmus+ programmas projektu istenotaju apmierinatibas aptaujas

rezultatu kopsavilkums

2016.gada atbilsto$i Nacionalas Agentiiras Erasmus+ programmas istenoSanas darba planam
Valsts izglitibas attistibas agentiras (VIAA) Eiropas Savienibas izglitibas programmu
departaments veicis Erasmus+ 1. pamatdarbibas Macibu mobilitate (KA1) un 2. pamatdarbibas
Stratégiskas partneribas (KA2) projektu istenotaju visos izglitibas sektoros apmierinatibas
aptaujas. Aptaujas tika realizétas izmantojot tieSsaistes riku Google veidlapas. Saite uz
veidlapam tika izsttita elektroniski visu sektoru Erasmus+ projektu istenotdjiem. Aptaujas
piedalijas: 49 skolu sektora KA1 projektu istenotdji, 24 profesionalas izglitibas sektora KA1
projektu Tstenotaji, 24 augstakas izglitibas sektora KA1 projektu istenotaji, 10 piecauguso
izglitibas sektora KA1 projektu Tstenotaji, 89 skolu sektora KA2 projektu Tstenotaji, 16
profesionalas izglitibas sektora KA2 projektu istenotdji, 5 augstakas izglitibas sektora KA2
projektu 1stenotaji, 10 pieauguso izglitibas sektora KA2 projektu Istenotaji.

Projektu istenotajiem bija iesp&jams paust savu viedokli par sadarbibu ar VIAA dazados projekta
IstenoSanas posmos, novertét VIAA piedavato atbalstu: informativos seminarus, individualas
konsultacijas, elektroniskas sazinas un sazinas pa talruni kvalitati un nozimigumu, ka art VIAA
majaslapa pieejamo informaciju, tas saturu un citus resursus, ka arT majaslapas lietosanas ertumu.

Projektu istenotaji pauz augstu apmierinatibu ar sadarbibu ar VIAA gan projekta pieteikuma
posma (88% KAL respondentu un 79% KA2 respondentu), gan projekta istenoSanas posma (78%
KA1 respondentu un 76% KAZ2 respondentu). Absolatais vairakums (81% KA1 respondentu un
77% KA2 respondentu) aptauja pozitivi novertgjusi informativo seminaru saturu un formu,
savukart individualas konsultacijas, elektroniska sazina un sazina pa talruni ari ir novértétas ka
nepiecieSamas un lietderigas konkrétu jautajumu un problému atrisinaSana.

VIAA majaslapa pieejamo informaciju un resursus respondenti neverte tik viennozimigi. 63%
KA1 respondentu $o aspektu vérté pozitivi, 33% vairak pozitivi neka negativi, bet 4% saskata
butiskus trikumus. Lidzigi 62% KA2 respondentu sniedz pozitivu veért§jumu, 37% vairak
pozitivu neka negativu, bet 1% to vert€ vairak negativi neka pozitivi. Savukart majaslapas
lietoSanas €rtums tiek veértets viszemak un tikai 41% KA1 un 47% KA2 respondentu to verte
pozitivi, 50% KA1 un 43% KA2 respondentu vairak pozitivi neka negativi, bet 10% KA1 un
KA2 projektu Tstenotaju nav apmierinati ar majaslapa ievietotas informacijas pieejamibu un
lietoSanu.

Projektu istenotajiem bija iesp&ja noradit kada veida atbalsts viniem bija nepiecieSams
veiksmigai projekta izveidei un TstenoSanai. SalidzinoS$i visbiezak projektu Tstenotajiem bijis
nepiecieSams projekta finansu vadibas nosacijumu detalizétaks skaidrojums (60% KA1
respondentu un 84% KAZ2 respondentu). Bitisks atbalsts bijis nepieciesams arT elektronisko
programmas vadibas riku izmantoS$ana, nosléguma un starpatskaites aizpildiSana un iesniegSana,
ka arT Erasmus+ vadliniju pretendentiem detalizétaks skaidrojums.

Apmierinatibas aptaujas parada projektu istenotaju apmierinatibu par iesp&ju istenot Erasmus+
projektus sadarbiba ar VIAA un to pierada art tas, ka visi respondenti plano nakotng istenota
projektus viena vai pat abas pamataktivitates.

Respondentiem bija iesp&ja ari izteikt komentarus un ieteikumus, kurus VIAA izmantos
turpmakaja darba.



Aptaujas rezultati

1. KaJus vertgjat sadarbibu ar VIAA projekta pieteikuma posma?

KA1 Macibu mobilitates projektu Tstenotaju atbildes
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2. KaJus vertgjat informativo seminaru saturu un formu?
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3. Ka Jus vertéjat individualas konsultacijas ar programmas specialistiem?

KA1 Macibu mobilitates projektu Tstenotaju atbildes

40
35
30
25
20
15

10

m Skolu izglitibas sektors
m Profesionalas izglitibas sektors

I Augstakas izglitibas sektors
(programmas valstis)

Augstakas izglitibas sektors
(partnervalstis)

M Pieauguso izglitibas sektors

80
70
60
50
40
30
20

10

m Skolu izglitibas sektors
m Profesionalas izglitibas sektors
I Augstakas izglitibas sektors

Pieauguso izglitibas sektors

35

8 8
Pozitivi

35
17

19

13
6
3
12 1111,
- I
Vairak pozitivineka = Vairak negativi neka
negativi pozitivi
13 1
6 1
3 1
1 1
2 0

KA2 Stratégisko partneribu 1stenotaju atbildes

69

Pozitivi

69
15
4
2

19
110 1 ooo
Vairak pozitivi neka Vair?< negativi neka
negativi pozitivi
19 1
1 0
1 0
0 0

000O0O

Negativi

0 0 0 O

Negativi

o O o o



4. Ka JUs vertéjat elektronisko sazinu?

KA1 Macibu mobilitates projektu Tstenotaju atbildes
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5. Ka JUs vertéjat sazinu pa talruni?

KA1 Macibu mobilitates projektu Tstenotaju atbildes
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6. Ka JUs vertéjat sadarbibu ar VIAA projekta 1stenosanas posma?
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7. Kalus vertéjat VIAA majaslapa pieejamo informacijas saturu un resursus?

KA1 Macibu mobilitates projektu Tstenotaju atbildes
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8. Ka Jus vertéjat VIAA majaslapas lietoSanas értumu?

KA1 Macibu mobilitates projektu Tstenotaju atbildes
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9. Kada veida atbalsts/informacija Jums bija nepiecieSsams projekta Tstenosanas laika?
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10. Kada veida projektu (ja vispar) JUsu institlcija plano 1stenot nakotnée?

KA1 Macibu mobilitates projektu Tstenotaju atbildes
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